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eye3 智能生活通訊服務智能生活通訊服務智能生活通訊服務智能生活通訊服務 - 計劃計劃計劃計劃 L 服務條款及細則服務條款及細則服務條款及細則服務條款及細則 

 

1. 客戶須成功安裝及連續使用最少 24 個月承諾期之 eye3 智能生活通訊服務計劃
(「eye 計劃」)，方可免費獲贈 eye3 主機作為合約禮品。有關 eye3 主機產品資料，請瀏覽 http://www.hkt-eye.com/eye3/product_tabA6_10.pdf。客戶或可獲贈安裝禮品乙份，客戶所獲贈之安裝禮品視乎客戶所選購之 eye 計劃及其現有之家居電話線服務計劃而定(如適用)，詳情請向致電申請熱線 2888 1888(後按 3)查詢。安裝禮品換領信將於客戶繳交第一期賬單後四個星期內由 Hong Kong 

Telecommunications (HKT) Limited（「本公司」）寄給合資格客戶。若客戶於承諾期內終止  eye 計劃或  eye 計劃因客戶違反任何條款及條件而被終止，
eye 計劃內提供的所有優惠將於終止日起立即停止；此外，客戶均須向本公司繳交 (i) eye3 主機抵償價 HK$2,900、(ii) 所選擇之安裝禮品之建議零售價總值及  (iii) 提早終止  eye 計劃費用 (相等於由終止日起至承諾期完結日期間之 eye 計劃剩餘承諾期內月費的總和或 HK$500，以較高者為準)。；如您所選的安裝禮品為 Club 積分，所獲取的 Club 積分將被自動取消。而將家居電話升級至 eye 計劃之客戶，現有家居電話線服務計劃內的所有優惠將於 eye 計劃生效日起停止。本公司可隨時更改或終止與你的服務合約內所有條款及條件。若有關更改會對你造成重大負面影響或導致你須繳付的任何 eye 計劃費用有所增加，你將有權在若干情況下終止 eye 計劃而毋須就終止服務支付提早終止費及任何其他取消費用。eye 計劃服務必須經 eye3 主機透過成功連接 Wi-Fi 方能使用。 

2. 三星電子香港有限公司 （「三星」）將會為客戶之 Samsung Galaxy Tab A6 

(10.1") Wi-Fi （包括主機、充電器及電池）提供保養服務。三星為 Samsung 

Galaxy Tab A6 (10.1") Wi-Fi 之組件提供以下之免費保用服務期限(「保用期」)將由 eye3 智能生活通訊服務計劃生效日期起計算，惟客戶須出示有效之工作完成單： 

o (a)主機及充電器： 

� 保用期為 12 個月 

o (b)電池： 

� 保用期為 12 個月 有關 Samsung Galaxy Tab A6 (10.1") Wi-Fi 的產品詳情，請瀏覽 http://www.samsung.com/hk。 

3. 本公司保留變更此計劃之資訊服務及預載應用程式的權利而毋須事先作出通知。預載應用程式及 Google Play 服務是由第三方提供，本公司不會因客戶於使用應用程式及 / 或 Google Play 服務時所產生或導致的任何申索、損失或損害作出任何賠償（包括但不限於 eye3 主機之任何損毀）。於 eye3 主機享用互聯網服務(至少為 1M)。頻寬規格是指根據所申請的網上行網絡由您住所的數據機的寬頻線連接至第一台網絡器材或機樓之網絡規格。申請書上列明之 6M/8M 基本計劃頻寬規格，其最高專用下載頻寬分別為 6Mbps/ 8Mbps 及最高專用上載
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頻寬分別為 640kbps/800Kbps。實際速度會低於網絡規格及受您的儀器、技術、網絡及軟件之使用、網絡裝配及覆蓋範圍、使用量、海外頻寬及外在因素而有所影響。eye 計劃所提供的 Wi-Fi 服務，只限於安裝地址內經 eye3 主機使用，並不適用於安裝地址以外之地方。 

4. 家居電話線服務及尊貴組合 B （包括簡易撥號、額外 10 個簡易撥號、提示服務、請勿干擾、來電顯示、來電候接 I、本地來電接聽轉駁會議 8、拒接停示者、音樂暫候及遙控轉駁）只限於 eye3 智能生活通訊服務的安裝地址內經指定路由器使用。視像通話只適用於指定網絡及支援此功能之手機及/ 或設備。 

5. 於承諾期內，客戶可免費與另一 eye3 智能生活通訊服務 / eye 家居平板電腦通訊組合  / eye2 通訊組合  / eye 家居智能電話組合  / eye 多媒睇服務  (統稱「eye 系列」) / 0060 everywhere 及 / 或合資格之香港移動通訊有限公司流動通訊服務用戶打出或接收本地視像通話。合資格之香港移動通訊有限公司流動通訊服務用戶亦可免費打出或接收 eye 系列客戶之本地視像通話(直至另行通知為止)。此外，客戶可以用 eye3 智能生活通訊服務與其他 3G 流動通訊網絡供應商之客戶作本地視像通話（惟該 3G 流動通訊網絡供應商已經與本公司建立有關之網絡互通設備）。每個由 eye3 智能生活通訊服務打出或接收之本地視像通話服務收費為每分鐘港幣 2 元，每次通話時間以一分鐘為計算單位，不足六十秒亦作一分鐘計算。現可適用之流動通訊網絡供應商為香港移動通訊有限公司及數碼通電訊有限公司。如欲查詢有關合資格之香港移動通訊有限公司流動通訊服務用戶之定義，請致電 2888 1888。 

6. 免費無限次發出由 eye3 智能生活通訊服務到 eye 系列 / 新世代家居固網電話服務 / 合資格之香港移動通訊有限公司 (CSL Mobile Limited) 流動通訊服務用戶的本地短訊。發送短訊到其他本地流通訊網絡則每個收費為  HK$0.50。而由 eye3 智能生活通訊服務發出之每個國際短訊收費為 HK$1.50。國際短訊適用於指定國家包括：加拿大、英國、中國（惟 eye3 主機不能接收由中國預付卡所發出的短訊）、澳洲、台灣、新加坡、澳門和菲律賓。 

7. 本地來電接聽轉駁會議暫只可於分機線上使用。 

8. 有關其他收費服務詳情(如安裝費、搬遷費、遺失器材費及其他行政費用)，請瀏覽 http://www.hkt-eye.com/popup/poppromotion/eye3_Usagetable.pdf。 

9. 本服務計劃只適用於指定之地區及住宅大廈。 

 


